
Università degli Studi di Palermo
Centro di Orientamento e Tutorato

SERVIZIO DI COUNSELLING

Colloquio interuniversitario

DOMANDA E OFFERTA
DI CONSULTAZIONE PSICOLOGICA

NEL CONTESTO UNIVERSITARIO:
ESPERIENZE E MODELLI

Palermo 29/30 ottobre 2004
Sala dei Baroni - Steri - Piazza Marina

Comitato scientifico
Alida Lo Coco, Gabriele Profita, Giuseppe Ruvolo

Segreteria organizzativa
Marilisa Cammarata

Università di Palermo - Centro Orientamento e Tutorato
tel. 091 485738/ 6455295/ 6455267 - fax 091 595050

Per informazioni: counselling@orientamento.unipa.it

Per registrarsi online:
www.orientamento.unipa.it/iscrizione.html

¬ Pierre La consultazione di psicoterapia per gli
Ruffieux studenti dell’università e del politecnico di

Losanna (UNIL/EPFL): il contesto, il modello
e la pratica

Interventi preordinati e discussione

■ Ore 11.00   Coffee break

■ Ore 11.30   Panel - Domanda e modelli di risposta nella
consultazione psicologica universitaria: nodi
problematici e possibilità di pratiche innovative

Chairman Paolo Valerio

Discussione e conclusioni

Colloquio interuniversitario

DOMANDA E OFFERTA DI CONSULTAZIONE PSICOLOGICA
NEL CONTESTO UNIVERSITARIO: ESPERIENZE E MODELLI

Il colloquio vuole essere un momento di riflessione a par-
tire dalle esperienze dei servizi e delle attività di consulta-
zione psicologica per gli studenti universitari, presenti in
varie realtà italiane e di altri Paesi europei.

L’evento è organizzato in relazione ai primi anni di atti-
vità del Servizio di Counselling dell’Università di Palermo,
che in questa occasione intende offrire la propria esperien-
za al confronto e alla elaborazione con quelle di altri Servizi
analoghi.

L’attenzione focale del colloquio riguarderà l’analisi
degli elementi di domanda che emergono nei diversi conte-
sti universitari, nazionali e stranieri, per coglierne le specifi-
cità e la qualità dell’offerta di consultazione psicologica.

Il percorso del convegno sarà avviato dalla esposizione
di concrete esperienze da parte di responsabili ed operatori
dei servizi di counselling, con l’ambizioso obiettivo di coglie-
re nuovi aspetti della domanda, ripensare i modelli di rispo-
sta che organizzano i servizi di consultazione offerti e indi-
viduare eventuali pratiche innovative da sviluppare.

Nel corso della prima giornata di lavoro verrà dato spa-
zio alla esposizione di specifiche pratiche dei testimoni
interlocutori del colloquio, mentre nella mattina del secon-
do giorno sarà sviluppato un Panel di rielaborazione dei
principali nodi del rapporto domanda/offerta di consulta-
zione emersi dai contributi del giorno precedente.
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L’
esperienza del periodo universitario, lungi
dal caratterizzarsi come “spensieratezza
goliardica”, rappresenta un momento deci-

sivo del passaggio verso la “società degli adulti”, il
lavoro, la realizzazione di sé.

In questo transito gravano, infatti, tutte le diffi-
coltà e i travagli connessi alle scelte esistenziali,
alla individuazione e alla formazione di competen-
ze per il futuro. Ma, in un mondo come quello con-
temporaneo che cambia velocemente e non offre
stabilità e appoggio al singolo affinché sviluppi la
necessaria fiducia e sicurezza per compiere il pro-
prio percorso, diviene sempre più necessario
sostenere gli studenti universitari nel fronteggiare
le sfide - emotive, cognitive e relazionali - che per
ciascuno possono presentarsi in maniera più o
meno problematica.

E’ questo l’obiettivo che si è dato il Servizio di
Counselling Psicologico, attivo all’interno del
Centro di Orientamento e Tutorato dell’Ateneo di
Palermo. Ora, a due anni dalla sua creazione, appa-
re utile presentare un primo bilancio dell’espe-
rienza realizzata e avviare una occasione di con-
fronto e di riflessione scientifica con quegli atenei
italiani e stranieri che hanno dato vita ad interven-
ti analoghi allo scopo di delineare un quadro
comune delle opportunità di sviluppo che Servizi
di tal genere possono contenere.

In questa prospettiva, il programma del
“Colloquio interuniversitario” è focalizzato sull’in-
dividuazione dell’impatto che i modelli di coun-
selling adottati hanno registrato nel dare risposta
ai bisogni degli studenti universitari, con l’ambi-
zioso obiettivo di cogliere nuovi aspetti della
domanda emergente, ripensare i metodi e le atti-

vità proposte dai servizi ed elaborare eventuali prati-
che innovative.

La partecipazione al convegno è aperta a tutti ed
è sollecitata soprattutto ai soggetti componenti
l’Ateneo di Palermo: studenti, docenti, personale
amministrativo, organismi direttivi e gestionali - e a
quanti - cittadini, professionisti e operatori degli enti
di servizio - sono coinvolti nelle reti pubbliche che si
occupano del sostegno alla salute e allo sviluppo dei
giovani. Ciò consentirà di ampliare la sensibilità e
allargare la rete di supporto promossa dal Centro di
Orientamento e Tutorato dell’Ateneo palermitano
come antidoto alla dispersione universitaria e, più in
generale, come valorizzazione dell’investimento sulle
risorse umane e sulla formazione professionale.

Venerdì 29 Ottobre 2004

■ Ore 9.30   Saluti e apertura dei lavori

¬ Giuseppe Sivestri,
Magnifico Rettore dell’Università di Palermo

¬ Antonino Bono,
Presidente dell’Ente Regionale per il Diritto allo Studio

¬ Mario Giannone,
Direttore Amministrativo dell’Università di Palermo

■ Ore 10.00   Il counselling Psicologico nell’Ateneo di Palermo

Chairman Giovanni Sprini

¬ Alida Dal Servizio di Medicina Preventiva
Lo Coco al Centro di Orientamento e Tutorato

¬ Giuseppe L’attività del Servizio di counselling psicologico:
Ruvolo il modello iniziale e i dati emergenti

¬ Gabriele Riflessioni sul percorso di supervisione
Profita dell’attività di consultazione: spunti per 

l’evoluzione del modello di lavoro

¬ Giuseppe Orientamento motivazionale e orientamento
Caruso alla scelta, come processo di interazione fra 

Scuola, Università e lavoro. L’esperienza 
dell’Università degli studi di Catania

Interventi preordinati e discussione

■ Ore 13.30   Lunch

■ Ore 14.30   Domanda e offerta di consultazione
nei servizi universitari italiani

Chairman Girolamo Lo Verso

¬ Sergio Il counselling universitario in prospettiva
Salvatore contestuale. Nota per un modello di intervento

psicodinamico e socio-costruttivista

¬ Anna Maria Sulle domande di counselling psicologico
Pati dei giovani universitari

¬ Mario Chi domanda,chi offre e che cosa,nel counselling
Fiore psicologico dei giovani universitari

¬ Adriana Domanda e offerta all’interno del SAP clinico
Lis dell’Università di Padova

¬ Simonetta Cercarsi con cautela: studenti e centro
Adamo di consultazione

¬ Paola Esperienze e modelli di counselling nel
Colace progetto Icaro- Messina. Counselling alle

persone e supporto allo studente. Alcune
linee di sviluppo di un servizio di rete

Interventi preordinati e discussione

Sabato 30 Ottobre 2004

■ Ore 9.00   Le esperienze di consultazione nei Paesi Europei

Chairman Franco Di Maria

¬ David Domanda ed offerta nel servizio di counselling
Glyn agli studenti, come evitare la lista d’attesa
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